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PROGRAMME 

 
Conférence Internationale de haut niveau 

«Les défis des institutions d’Ombudsman liés aux flux migratoires» 
Tirana International Hotel 

 
7–8 septembre, 2016  

Tirana, Albanie 
 
 

   Mercredi, 7 septembre 2016   
 
8:30-9:00  Enregistrement 
 
9:00-9:15  Discours d’accueil de M. Igli TOTOZANI, Avocat du Peuple d’Albanie,  

Président de l’AOM 
 
9:15-10:45 Séance 1: Le rôle de l’Ombudsman dans les pays d’origine 
  

Modérateur: M. Baba Akhib HAÏDARA, Médiateur du Mali  
Conférenciers: 

- M. John WALTERS, Président de l’Institut International de l’Ombudsman (tbc)  
- M. Sid Ahmed ABDI, Ombudsman de Mauritanie  
- M. Hilmi JASHARI, Ombudsman du Kosovo 
- Mme Antonella SCOLAMIERO, Représentante de l’UNICEF en Albanie  

 
10:45-11:00  Pause-café 
 
11:00-12:30 Séance 2: Le rôle de l’Ombudsman dans les pays de transit 
 

Modérateur: M. Abdelaziz BENZAKOUR, Médiateur du Royaume du 
Maroc et Président honoraire de l’AOM 
Conférenciers:  

- M. Mehmet ELKATMIS, Ombudsman, Ombudsman de Turquie 
- M. Vassilis KARYDIS, Ombudsman par intérim de la Grèce 
- M. Ixhet MEMETI, Ombudsman de la Macédoine 
- M. Milos JANKOVIĆ, Ombudsman Adjoint de la Serbie  
- M. Markus JAEGER, Chef de division, Direction générale droits de 

l'Homme et l’Etat de droit, Conseil de l’Europe 
- M Xavier CREACH, Chef de l’Unité Soutien d’urgence de terrain, Haut-

Commissariat des Nations Unies pour les Réfugiés (HCR), Bureau Europe 
- Mme Isabelle Tschan, Spécialiste de programme, Droits de l’Homme et 

l’Etat de droit, Centre régional du PNUD, Istanbul 
 

� Accès aux procédures d’asile: lacunes et défis pour assurer un accès complet  
� La situation des enfants en mouvement et les enfants non-accompagnés  
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� La situation des autres groupes vulnérables: femmes, personnes âgées, malades, handicapées, etc. 
 

12:30-14:00  Déjeuner 
 
14:00-15:30 Séance 3: Le rôle de l’Ombudsman dans les pays de destination 
  

Modérateur: M. Günther KRÄUTER, Ombudsman de l’Autriche, Secrétaire 
Général de l’IIO  
Conférenciers:  

- Mme Catherine DE BRUECKER, Ombudsman Fédéral de la Belgique 
- M. Gero STORJOHANN, Président Adjoint de la Commission des 

Pétitions du Bundestag allemand 
- Mme Cecilia RENFORS, Ombudsman Parlementaire de la Suède  
- M. Reinier VAN ZUTPHEN, Ombudsman des Pays Bas  
- Mme Edita ZIOBIENE, Défenseure des enfants de la Lituanie, Présidente 

d’ENOC 
� Protection des migrants irréguliers dans les services publics et privés 
� Intégration des nouvelles diasporas dans les pays d'accueil: «Les migrants, pas une menace 

mais une opportunité" 
� Assistance aux femmes, enfants, personnes handicapées, malades et âgées 

 
15:30-15:45  Pause-café 
 
15:45-17:15 Séance 4: Le rôle de l‘Ombudsman dans la lutte contre le discours de 

haine et les stéréotypes négatifs 
 

Modérateur: M. Raúl GONZALEZ PEREZ, Ombudsman du Mexique 
Conférenciers:  

- Mme Soledad BECERRIL BUSTAMANTE, Ombudsman  d’Espagne  
- Mme Lora VIDOVIĆ, Ombudsman de la Croatie, Présidente d’ENNHRI 
- Mme Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA, Chef de l’unité - Enquêtes et T.I.C, 

Ombudsman Européen 
- M. Stefano VALENTI, Chargé des relations internationales, Commission 

Européenne contre le Racisme et l’Intolérance, Conseil de l’Europe 
 

� La lutte contre les discours de haine et la xénophobie: le discours des gouvernements et 
les discours publics au sens large 

� La lutte contre la discrimination et les traitements dégradants 
 

17:15-17:30 Signature d’un Accord de coopération entre l’IIO, l’AOM, l’AOMF et la FIO 
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   Jeudi, 8 septembre 2016   
 

Le rôle de l’Ombudsman dans la crise migratoire 
 
9:00-10:00  Modérateur M. Igli TOTOZANI, Avocat du Peuple d’Albanie,  

Président de l’AOM 
 
Bilan et perspectives : 
 
- M. Jacques TOUBON, Défenseur des Droits de la France, Secrétaire 

Général de l’AOM et de l’AOMF  
- Mme Kate GILMORE, Haut-Commissaire adjointe des Nations Unies 

aux droits de l'Homme 
- Autorités albanaises 
 

10:00-10:15  Pause-café 
 

10:15-11:15  Interventions : 
- M. Salvatore SAGUES, Spécialiste de programme Droits de l’Homme, 

Organisation International de la Francophonie (OIF) 
- M. Nicolas LE COZ, Président du Groupe d’Experts du Conseil de 

l’Europe sur la lutte contre la traite des êtres humains  
- Mme Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA au nom de Mme Emily O’REILLY 
- Mme Lora VIDOVIĆ, Ombudsman de la Croatie, Présidente 

d’ENNHRI, au nom de Mme Beate RUDOLF, Présidente de GANHRI 

11:15-11:30  Adoption de la Déclaration de Tirana sur la Migration  
  
11:30-12:00  Conclusions: 

- M. Marc BERTRAND, Président de l’AOMF 
- Prof. José Francisco DE FARIA COSTA, Président de la FIO 
- M. John WALTERS, Président de l’IIO 

 
 
12:00-12:15 Photo des participants  
 
12:15-13:30 Déjeuner et Clôture de la Conférence 
 


